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14.12.010 Tién dit coc.

M&i don xin dich vu cip nudc s& di cing véi tién dit coc bang tién mat hop phap ciia nude MY, s6 tién duge quy dinh
rd trong chuong nay, nhung ngudi ndp don nao di cé uy tin véi thanh phd thi khong can dong tién dit coc. Nguoi nao tra
tién hoa don nudce sinh hoat cho thanh phd dung thdi han mdi thang trong khoang thoi gian it nhdt mot nim sé dugc cho
1a dd c6 uy tin v6i thanh phd. Nhitng nguoi chi s¢ hitu cac co ngoi duge cung cép dich vu cip nudce sinh hoat tra tién hoa
don nudc cho thanh phé diing thoi han trong khoang thoi gian it nhat mot nam, theo yéu cau, thi tién dit coc clia ho s&
duoc tra lai. TAt ca nhirng nguoi khac dong tién dat coc dudi day sé duoc hoan tra tién dat coc khi tai khoan cua ho da
dong rdi, nhung thanh phd s& khau trir bat ky sd tién nao trong hoéa don ma ho chua tra trudc khi thanh phd tra lai tién dat
coc éy cho ho. Khong can phai hoan tra tién dat coc néu khong tra lai bién lai dugc dua ra trudce do. Lic hét han mot nam
sau khi dua ra hoa don cudi cing luc dong tai khoan, va sau khi dua ra hai yéu cau bang vin ban dé 1y lai tién dit coc
dua theo sd tién dat coc hodc khoan du con lai cho nguoi ding tén tai khoan va co tén trong bién lai tién dat coc thi nguoi
d6 s& mét sd tién d6 va sb tién do s& dugc chuyén sang quy diéu hanh nudc sinh hoat. (B luat vu tién § 7312)

14.12.020 Tién dit coc tdi thiéu.

Tién dat coc tdi thiéu, dua trén kich thude cua déng hd do nude dang duoc dé cap dén, phai dugc dong cung voi don xin
dich vu cip nude sinh hoat, sb tién dit coc phai dong da dinh bai nghi quyét cua hoi ddng thanh phd. Ngudi ndp don ciing
can phai dong thém tién dat coc cho dich vu phu thém, dua theo sb tién cho mdi can da dinh bai nghi quyét cua hoi déng
thanh phd, cho mdi cin tai noi c6 nhiéu hon mot cin nha, cin phong, cira hang, vin phong, hodc noi twong ty dugce thém
vao di duoc két ndi vai mot dong hd do nude. (Sic 1énh 1849 § 3, 1993; Sic 1énh 1784 § 1, 1989; Sic 1énh 1639 § 1,

1985; Sic 1énh 1394 § 1, 1975; b luat wu tién § 7313)

14.12.030 Gia-Cac Phi.

Gia ca va cac phi dugc trinh bay trong doan nay va trong nhitng doan sau nay 1a c¢6 dinh va sé& dugc thanh toan béi nhiing
nguoi tiéu dung va sé dugc thu boi so nude. (Bo luat vu tién § 7314)

14.12.040 Dich vu tir ciac 6ng din nuwéc chinh.

Ngoai trir noi nao khong thuc té, theo quan diém cua hoi dong thanh phd, tit ca co ngoi s& duoc cung cap nude sinh
hoat tir 6ng dan nudc chinh dugc ldp dit trong mot dudng phd hodc hanh lang tuyén dng & trude hoic tiép giap co ngoi do.
Néu khong c6 dng dan nudc chinh, thi co ngoi d6 bit budc phai ddn nude tir dng dan nude chinh dé duoc cip dich vu. (B
luat vu tién 8 7314(A))

14.12.050 Két ndi véi 6ng din nwéc chinh hién ton.

Néu c¢6 mot éng dan nudc chinh hién ton trong vong hai muoi lam bd va c6 thé léy nudc sinh hoat tir d6, mot co ngoi
trude lac dy chua duoc két ndi v6i dng dan nudce chinh cé thé nhan dich vu cdp nudc sinh hoat théng qua éng dan nude
chinh d6 mot khi phi dich vu 1ap dit dng két ndi duge quy dinh trong Poan 14.12.100 dén 14.12.230 cta bo luat nay da
duoc thanh toan, va mot khi phi hoan tra cho éng dan nuéc chinh duge quy dinh trong phan doan (2) ciia doan nay da
duoc thanh toan.

(1) Tinh Toan Phi Hoan Tra. Khi ngudi ndp don bat budc phai thanh toan phi hoan tra cho 6ng dan nudc chinh, sb
tién 4y s& 1a mot phan phi tén xay dung dng din nude chinh twong duong vi phin ciia viing mudn duge két ndi 1a cia
toan bo ving dat duoc xac dinh boi k§ su thanh phd va nguoi quan 1y thanh phd sé dugc hudng lgi bai viée xay dung
6ng din nudce chinh do. "Phi ton xay dung" nhu dugce st dung ¢ day sé bao gém toan bd nhan cong, vat liéu, dich vy, k¥
thuat va cac phi ton phu khac bao gdm tong chi phi nhung khong bao gom tién 13i don tich sau do, tit ca cac s tién déu
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duogc dinh doat boi ky su thanh pho va nguoi quan ly thanh phd.

(2) Xir Ly Céac Phi. Cac phi hoan tra cho dng din nudc chinh s& dugc tra cho chuyén vién tai chinh va s& duoc xir 1y
boi chuyén vién d6 nhu duoc trinh bay trong Poan 14.12.060(4). (Sic 1énh 1348 § 1, 1973; bo lut wu tién § 7314(B))

14.12.060 Dén nwéc tir 5ng din nwéc chinh-Phi tén-Loai cong trinh.

Noi nao bat budc phai din nude tir dng dan nudc chinh dé cung cép dich vu nude sinh hoat, nhu sau day: noi nao can
phai ddn nu6e hon hai muoi lam bo tir dng dan nudc chinh, ngudi ndp don xin dich vu phai chiu phi ton dan nudc tir 6ng
dan nudce chinh d6. Ong dan nude d6 s& duogc lap dit tir ong din nude chinh gan nhat va cé day di nudc da cé san cho
toan bd chiéu dai cua phan duong phd d6 hoac hanh lang tuyén 6ng nam trudc mat hodc ti€p giap co ngoi do.

Céc 6ng nudce dung dé dan nude tir dng dan nudce chinh s& duge lam bing éng nude gang déo, hodc éng nude tuong
duong di dugc phé chuin boi k§ su thanh phd, c6 du kha nang dap tmg cac diéu kién cho dng dan nudc chinh dé phan
phoi nude trong khu vue d6 dé dugce st dung ngay lap tirc hodc sau cung cho viéc ay nhu duoc dinh doat boi k¥ su thanh
pho va nguoi quan ly thanh pho chicu theo cac di€u kién diéu hanh hé¢ thong nudc sinh hoat hiru hi¢u.

(1) Pon xin-Tién dic coc-Cac phi.

(@) Mot khi nhan dugce don xin din nude tir dng dan nudc chinh dé cung cip nude sinh hoat cho co ngoi khong ¢6 sin
dng dan nudc chinh, va s tién dat coc ma ngudi quan 1y thanh phé va k¥ su thanh phd wdc tinh 1a du dé tra cho phi ton
ctia viéc Ay, thi ngudi quan 1y thanh phd va k¥ su thanh phd s& khién viéc dan nudc tir 6ng dan nude chinh dugc thuc
hién. Pon xin s& mé ta co ngoi s& dugc huong loi tir viée ddn nude tir 5ng dan nudce chinh d6. Ngudi ndp don c6 thé dong
v ky gidy khé uéc cho ban than, theo phuong phap va phuong tién dugce phé chuén boi ludt su thanh phd, dé 1ip dat dng
dan nudc d6 theo ding ké hoach duoc phé chuin bai thanh phd.

(b) Mot khi hoan tit 6ng din nude d6 va xac dinh phi ton thuc té cua viée dy, bt ky phan con lai ndo cua tién dat
coc sau khi khau trir phi ton éiy s€ dugc tra lai. Trong trudng hop tién dit coc khong du, ngudi ndp don s€ phai tra cho
thanh phd s6 tién con thiéu.

(c) Céc phi lp dat dich vu két ndi nudc sinh hoat duge quy dinh trong Poan 14.12.100 dén 14.12.230 cta bo luat
nay s& duoc thém vao sb tién can phai tra trong doan nay.

(2) Hoan Tra Phi Tén Xay Dung Khi Nguoi Nop Pon Str Dung Ngudn Vén Tu Nhan. Néu dng dan nudc tir éng dan
nudce chinh dugce hodc da duoc lap dit sau ngay 1 thang Chin nam 1958, ma thanh phd khong phai chiu phi ton nao tir quy
chung, quy diéu hanh nudc thanh phd, hoic tir tién tir viée ban hanh cong khd phiéu dugc cho phép, thong qua cudc biéu
quyét, vi sy loi ich cia mot co ngoi nhat dinh, phi hoan tra cho éng dan nuéc chinh sau d6 ma thanh phd tiép nhan, trong
vong mudi 1am nam tir ngay lap dat xong dng din nude Ay, ddi véi cac phan két nbi sau do tir tat ca cac co ngoi khac
trong vung dugc hudng 1oi, sé duge hoan tra cho ngudi d tra tién cho 6ng din nude tir dng dan nudce chinh 4y hodc tra
cho nhitng nguoi thira ké ctia ngudi d6 hodc nhitng ngudi duoc chi dinh; mién 1a sb tién hoan tra d6 s& khong cao hon phi
ton thyc té cta cong trinh lap dat dng din nudc Ay trir ra sb tién bat budc phai tra dudi day, 1a phi hoan tra cho dng dan
nudce chinh dé cung cap dich vu cho co ngoi ma lic ban diu vi co ngoi d6 ma di lap dit 6ng din nude tir dng dan nudce
chinh.

(3) Xac Pinh Phi Ton. "Phi tén" nhu duoc sir dung & day s& bao gdm toan bd nhan cong, vt liéu, dich vu, k¥ thuat
va cac phi ton phu khac bao gém tong chi phi nhung khong bao gdm tién 13i don tich sau do, tat ca s tién déu dugc dinh
doat boi k¥ su thanh phd va ngudi quan 1y thanh phd.

(4) Bon Phan Caa Chuyén Vién Tai Chinh. T4t ca khoan thu tir cac phi hoan tra cho 6ng din nudc chinh s& duoc chi
dinh boi chuyén vién tai chinh 1a phai tra cho thanh ph hozc hoan tra cho tu nhan c6 quyén huéng nhu duoc quy dinh &
day. T4t ca khoan thu phai tra cho thanh phd ay s& dugc dua vao quy diéu hanh nude sinh hoat. Tt ca khoan thu ¢ thé
hoan tra cho tu nhan s€ dugc dua vao quy uy thac va s€ dugc chuyén vién tai chinh tra cho ngudi hodc nhirng nguoi co6
quyén huong nhung khong it hon hai 1an mot nam. (Sic 1énh 1970 § 3, 2000; bo luat wu tién § 73 I 4(C))

14.12.070 Phi ldp dat thém nguén cip.

Khi nop don xin dan nudc tir 6ng din nude chinh & quy mé 16n, nguoi ndp don, ngoai cac phi khac duoc quy dinh &
déy, c6 thé bi budc phai trai "phi lap dat thém ngudn cap". Thanh phd s& tinh thém phi d6 néu ngudi ndp don can phai
mé rong hé thong nudce giéng hién ton, bé chira nude, tram ting ap, hodc dng truyén tai nude chinh dé dap ing nhu cau
tdc d6 chay ciia ngudn nudc va nudc ding dé chira chay. Su can thiét mo rong va phi phai tra s& dugc dinh doat boi k¥ su
thanh phé, tuy thudc vao su khiéu nai trong Chuong 1.10. Phi éy s€ bao gém toan bd nhan cong, vt liéu, dich vy, ky
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thuat, hanh chinh, va cac phi ton phu khac ctia cong trinh mo rong va s€ dugce dua vao quy diéu hanh nude sinh hoat.
(Sic 1énh 2132 § 1, 2016; Séc 1énh 1498 § 1, 1979; Sic 1énh 1348 § 2, 1973; bo luat uu tién § 7314(0))

14.12.080 Thiét bi bom, thiét bi danh cho hé chira nwéc-Liap dit.

(@) Noi nao ma can phai dan nudc tir 6ng dan nudc chinh dé cung cap nude cho mot co ngoi trong mot phan khu
méi, thi s& ap dung cac quy dinh ctia Poan 14.12.060 va 14.12.070. Néu da c¢6 6ng dan nudc chinh ma tir 46 mot co ngoi
nhu vay hodc bat ky phan nao tir d6 c¢6 thé duge cip nude sinh hoat, thi phi hoan tra cho éng din nude chinh nhu dugc
quy dinh bdi Poan 14.12.050 va 14.12.070 sé€ duoc tra boi ngudi phan chia khu dat.

(b) Noi nao can lap dat thiét bi bom va thiét bi danh cho hd chira nude dé thiét 1ap va duy tri day du ap suat nudc
cho cac phan khu méi, nhu dugc dinh doat boi ki su thanh phd va ngudi quan 1y thanh phd, ngudi ndp don s& chuyén
nhuong cho thanh phé bang chirg thu nhitng noi c¢d dinh cho cac thiét bi d6 va chi tra phi ton cta cong trinh cung cép
va lap dat thiét bi va phu ting d6 khi can thiét ¢é két n6i nhing thiét bi va phu ting d6 dé dan nudc tir dng dan nudc
chinh.

(c) Néu ngudi nop don khong thé nao cung cap nhiing noi c6 dinh d6 va cho dén khi ngudi d6 co thé lam vay,
ngudi do s& cung cap, ma thanh phd khong phai chiu phi tdn nao, mot hd chira nude tam thoi, bo ting ap, hodc dd
phu ting khac va nhitng noi tam thoi, cing véi sy dam bao ddy du va khé uéce cho cong trinh ldp dat cb dinh.

(d) Noi nao can lap dit thiét bi bom va thiét bi danh cho ho chira nuée dé thiét 1ap va duy tri day da ap suat nudc
cho cac phan khu méi, nhu duge dinh doat bdi ky su thanh pho va nguoi quan 1y thanh phd, nguodi ndp don sé tai trog cho
cong trinh d6 va sau do6 c6 quyén dugc hoan tra bang bién phap dugc trinh bay trong Poan 14.12.060 va 14.12.070 khi
nao cac thiét bi duogc lap dat do s€ cap nudc sinh hoat cho mot khu vuc 16n hon pham vi phan khu dugc dé trinh. (Bo luat
uu tién § 73 1 4(E))

14.12.100 Nuéc sinh hoat ¢c6 dong hé do nuwéc-Trong thanh phd.

(@ Khi tinh phi cho nuéc sinh hoat, thanh phd s& khong tinh tién cho luong nuéc dung it hon mét traim bo khéi mdi
chu ky héa don. Binh thudng ddng hd do nude s& duoc kiém tra mdi ba muoi ngdy mot 1an ngoai trir nhirng ngay 18 va
nhirng ngay cudi tuan. S6 ghi trén ddng hd do nuée ciing c6 thé duoc ghi ra vi bat ky muc dich hop 1y nao, theo sy dinh
doat cua vi giam ddc hodc ngudi dugc chi dinh bao gdm, nhung khong gidi han, su thay d6i khach hang hodc sy thay ddi
kich thudc dong hd do nudc. Néu khong thé xem sb ghi ciia mot ddng hd do nude hodc néu mot dong hd do nude khong
thé ghi nhan hoac ghi nhan khéng dang, lugng nudce str dung s€ dugce udc tinh dya trén mire str dung trung binh tai co
ngoi d6 hodc tai mot co ngoi rat gidng co ngoi d6 trong mot khoang thoi gian tuong tu.

(b) Su tinh toan phan gia ¢d dinh cta bat ky phi dich vu hang thang nao trong mét thoi gian it hon mét chu ky hoéa
don s& duoc dua trén gia nuée mdi ngay. Gia nude mdi ngay s& duoc dinh doat bang cach dung gia nudc mdi thang va
chia cho ba muoi. Gia nudc mdi ngay s& duoc tinh dén bén chir s6 16 thap phan. Néu mot khach hang ngung dich vu va
dong tai khoan cua khach hang, phi dich vu s& dugc tinh dua theo gia nudc mdi ngay tir ngay 1ap héa don cudi cing cho
dén ngay dong tai khoan. Phi dich vu s& dugc tinh cho mot khach hang mdi bat dau vao ngay ma tai khoan. Thanh phd s&
khoéng chia gia nudc theo ty 1€ cho dich vu tién ich ngén han khi dich vu d6 doi hoi dich vu dugc cung c:’?ip it hon hai
thang. Cac khach hang nay sé& dugc tinh phi cho hai thang st dung dich vu. (Sic 1énh 2175 § 2, 2020; Sic 1énh 1849 § 4,
1993; Sic 1énh 1821 § 1, 1991; Séc 1énh 1810 § 1, 1990; Sic 1énh 1784 § 1, 1989; Sic 1énh 1737 § 1, 1988; Sic 1énh
1639 § 2, 1985; Sic 1énh 1621 § 1, 1984; Sac 1énh 1537 § 1, 1980; Sac 1énh 1502 § 1, 1979; Sic 1énh 1446 § 1, 1977; Sac
1énh 1394 § 1, 1975; Séc 1énh 1342 § 1, 1973; Sic 1énh 1192 § 2, 1967; b6 luat vu tién § 7315)

14.12.110 Céng trinh lip dit-Trong thanh phd.

Dbi voi cong trinh 14p dat dich vu cip nude sinh hoat, hodc khuéch truong bt cir dich vu nao, thanh phé sé& tinh phi cho
phi ton vat liéu va nhan cong; va thém vao do, thanh phé s€ tinh thém ba muoi phén tram phi vat li€u va nhan céng cho
viéc giam sat va téng chi phi. Luc ndp don ngudi ndp don sé tra bay muoi lam phan tram téng phi tdn udc tinh; sb tién con
lai s& dugc thanh toan trong vong mudi ngay sau khi hoan tat cong trinh lap dat. (Sac 1énh 1502 § 1, 1979; Sic 1énh 1446 §
1, 1977; Séc 1énh 1394 § 1, 1975; Sic 1énh 1192 § 2, 1967; bo luat wu tién § 7316)
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14.12.115 L¢ phi tac dong vi dich vu cap nuéc sinh hoat c6 dong ho do nuéc.

(a) Ngoai bat ky khoan tién dat coc ndo va phi da dinh bsi nghi quyét cia hoi ddng thanh phé theo diing chuong
nay, nguoi nop don s€ tra 1¢€ phi tac dong vi dich vu cép nudc sinh hoat co déng hd do nude cho viéc su dung déng ho
do nudc trude khi nhitng dong hd do nude nay duogc lap dat dua theo sb tién da dinh bai nghi quyét cua hoi ddng thanh
phd.

(b) Néu mét dich vu dugce khuéch truong, phi phai tra cho déng ho do nudc s& duoc giam theo s tién da dugce thanh
toan trudc d6 trong doan nay. (Sic 1énh 1849 § 5, 1993; Sic 1énh 1821 § 1, 1991; Sic 1énh 1810 § 1, 1990; Sic 1énh 1784
§ 1, 1989; Sic 1énh 1736 § 1, 1988; Sic 1énh 1639 § 4, 1985; Sic 1énh 1626 § 1, 1984).

14.12.120 Nwéc sinh hoat ¢é déng hé do nwéc-Bén ngoai thanh phé.

(@) Gia ca va phi d6i voi nudce sinh hoat c6 dong hd do nudc ban bén ngoai ranh gisi thanh phd cho tat ca
bién phép sir dung s& nhu da dinh bai nghi quyét cua hoi dong thanh phd.

(b) Noi nao ma thoi gian st dung dich vu 13 dudi mot thang, thanh phd sé tinh phi theo ty 18 dwa trén gia nuéc moi
ngay, hodc dua trén gia nudc mdi thang da dinh boi nghi quyét cia hoi dong thanh phd, tuy theo gia nao thap hon. (Séic
1énh 1849 § 5, 1993; Sic 1énh 1821 § 1, 1991; Séc 1énh 1810 § 1, 1990; Sic 1énh 1784 § 1, 1989; Sic 1énh 1737 § 1,
1988; Sic 1énh 1639 § 3, 1985; Sic 1énh 1621 § 1, 1984; Sic 1énh 1537 § 1, 1980; Séc 1énh 1502 § 1, 1979; Sic 1énh
1446 § I, 1977; Sic 1énh 1394 § 1, 1975; bo luat wu tién § 7317)

14.12.130 Céng trinh lip dit-Bén ngoai thanh phé.

D6i v6i cong trinh lap dat dich vu cap nudce sinh hoat, thanh phd sé& tinh phi cho phi ton vat liéu va nhan cong; va thém
vao d6, thanh phd s& tinh thém ba muoi phan tram phi vét liéu va nhan cong cho viéc giam st va tong chi phi. Liic nop
don ngudi nop don sé tra bay muoi lim phan trim tong phi da dinh. (Sic 1énh 1502 § 1, 1979; Séac 1énh 1446 § 1, 1977;
Séc 1énh 1394 § 1, 1975; Sic 1énh 1192 § 2, 1967; bo ludt wu tién § 7318)

14.12.140 Tru nwéc chira chay-Gidy phép sir dung.

Khoéng ngudi nao dugce 14y nude sinh hoat hodc st dung nudc sinh hoat tir bat ky tru nude chita chay nao cta thanh phd,

ong dirng hoac ong dan nudc chinh ngoai trir thong qua dong ho do nudc:

(a) Giay phép va dong ho do nude cho viée sir dung nudce sinh hoat thong qua céac tru nude chita chay s& dugce ban
hanh bai sd nude mot khi nhan duge phi lip dat dong hd do nude va tién dit coc, nhu di dinh boi nghi quyét ctia hoi dong
thanh phd, dé tra cho phi ton str dung nudce sinh hoat va bat ky sy hu hai nao d6i véi thiét bi hodc co so ctia thanh phd do
viéc str dung tru nuéce chira chay.

(b) Gianudc s€ 1a tuong duong vdi gia nude cho gia cu.
(c) Gidy phép s& dugc dit & cong trudng noi nude duge hit 1én va s& co sian dé nhan vién thanh phd c6 thé kiém tra.

(d) Néu su dung xe tudi nude, s6 diang ky xe va so thiét bi s&€ xuat hién trén giay phép. Néu sir dung nhiéu hon mét
chiéc xe tudi nudc, moi chi€c xe s& dugce cap mot gidy phép va chi co6 hi¢u luc cho chiéc xe d6 thoi va s€ hét han khi tra
lai dong ho do nudce cho thanh pho.

(e) Tt ca cac dong hd do nude phai dugc tra lai sau khi hoan tat cong trinh dugc chi dinh trén gidy phép. (Sac 1énh
1970 § 4, 2000; Sic 1énh 1498 § 1, 1979; bo luat wu tién § 7319)

14.12.160 Phi dich vu chira chdy.

(@) Dich vy chita chay cho nha & cho mdt va hai gia dinh va nha lip ghép c6 thé dugc két hop véi dich vu dong hod
do nudc danh cho nha ¢. Cac cong trinh lip dat nay s& dap ung cac diéu kién va tiéu chuan cua hé thong nudc va so
ctru hoa cua thanh phd Monterey Park.

(b) Tét ca cac dich vu chita chay khac s& duoc trang bi véi thiét bi kiém tra bd phat hién cung v6i ddong hd do nude
kém theo van kiém tra c6 kich thudc thich hop. Céc dich vu chita chay nay 1a s& duogc lap dit riéng, va s& khong duoc
két ndi lién thong voi dich vu danh cho nha ¢, va s€ 1a hai inch hodc 16n hon.

(c) Phi dich vu hang thang cho céac dich vu chita chay va kich thudc ddng hd do nude cho mdi dich vu, trong hodc
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bén ngoai pham vi thanh pho, s€ dugc dinh bdi nghi quyét cua hoi dong thanh pho. (Sac 1énh 1970 § 4, 2000; Sac 1énh
1849 § 6, 1993; Sic 1énh 1821 § 1, 1991; Séc 1énh 1810 § 1, 1990; Sac 1énh 1784 § 1, 1989; Sic 1énh 1737 § 1, 1988; Sic
1énh 1639 § 5, 1985; Sic 1énh 1621 § I, 1984; Séic 1énh 1537 § 1, 1980; Sic 1énh 1502 § 1, 1979; Sic 1énh 1446 § 1, 1977;
Séac 1énh 1394 § 1, 1975; Sac 1énh 1192 § 2, 1967; bo luat wu tién § 7321)

14.12.162 Két hgp dich vu danh cho nha é-Phi dich vu véi phun nwéc chéng chay hang thang.

(@) Bét ky dich vu cap nudc sinh hoat nao thong qua déng hd do nude ¢d mot inch duge ding cho voi phun nudce
chdng chay/hé théng nude gia cu cho khu phat trién danh cho dan cu hodc nha lap ghép c6 duéi hai cin nha trén mot 16
d4t s& phai tra phi dich vu hang thang twong duong v&i noi c6 dong hd do nudc ¢& ba phan tu inch ma khong két hop véi
hé théng dich vu chira chay.

(b) Bét ky dich vu cip nudc sinh hoat nao théng qua ddng hd do nude ¢& mot inch duge dung cho voi phun nudce
chéng chay/hé thdng nudc gia cu cho khu phat trién danh cho dan cu hodc nha lip ghép c6 dudi hai cin nha trén mot 16
d4t s& phai tra phi dich vu hang thang twong duong véi noi c6 ddng hd do nude ¢& mot inch ma khong két hop véi hé
théng dich vu chita chay. (Sic 1énh 1970 § 4, 2000)

14.12.165 Lé¢ phi tac dong danh cho dich vu chira chay.

(@) Ngoai bat ky khoan tién dit coc va phi di dinh trong chuong nay, 1 phi tac dong danh cho dich vu chita chay s&
duoc tinh dya theo sb tién di dinh boi nghi quyét cia hoi dong thanh phd.

(1) Batky dich vu cip nudc sinh hoat nio thong qua dong hd do nudc ¢ mot inch duge ding cho voi phun nude
chdng chay/hé théng nude gia cu cho khu phat trién danh cho dan cu hodc nha lip ghép c6 dudi hai cin nha trén mot 16
d4t s& phai tra 18 phi tic dong danh cho dich vu chita chay twong duong voi noi ¢6 ddng hd do nude ¢ ba phan tu inch
ma khong két hop véi hé thdng dich vu chita chay.

(2) Batky dich vu cip nuéc sinh hoat nao thong qua déng hd do nude ¢ mot inch rudi duoc dung cho voi phun
nuéc chdng chay/hé théng nude gia cu cho khu phat trién danh cho dan cu hodc nha lip ghép c¢6 dudi hai cin nha trén
mot 16 dit s& phai tra 18 phi tac dong danh cho dich vu chita chay twong dwong v6i noi ¢6 dong hd do nudc ¢& mot inch
ma khong két hop v6i hé thdng dich vu chita chay. (Sic 1énh 1970 § 4, 2000; Séic 1énh 1849 § 6, 1993; Sic 1énh 1821 § 1,
1991; Sic 1énh 1784 § 1, 1989; Sic 1énh 1736 § 1, 1988; Sic 1énh 1639 § 6, 1985; Sic 1énh 1626 § 1, 1984)

14.12.170 Mua nuwéc sinh hoat.

Gia nudc, cho tat ca moi cong dung trong nhirg khu vuc thanh phd ma thanh phd khong c6 sin dich vu cho noi d6
va thanh phd phai mua nude sinh hoat tir mot cong ty khac, gia nudc sé twong dwong v6i mirc gia ma thanh phd da mua
tur cong ty d6. (B luat vu tién § 7322)

14.12.180 Phi tinh thém.

Noi nao c¢6 nhiéu hon mét cian nha, cin phong, ctra hang, vin phong, hodc phong bd sung twong ty dugc két ndi voi mot
déng ho do nude, mdi can bd sung nhu vay s€ duoc tinh phi dich vu cép nudc sinh hoat dua theo muce gia da dinh boi nghi
quyét ctia hoi dong thanh phd va s& duge goi 1a phi tinh thém. (Sic 1énh 1849 § 7, 1993; Sic 1énh 1821 § 1, 1991; Sic lénh
1810 § 1, 1990; Séc 1énh 1784 § 1, 1989; Séac 1énh 1737 § 1, 1988; Séc 1énh 1621 § 1, 1984; Sic 1énh 1537 § 1, 1980; Séc
1énh 1502 § 1, 1979; Sic 1énh 1446 § 1, 1977; Séc 1énh 1394 § 1, 1975; Sic 1énh 1342 § 1, 1973; Sic 1énh 1192 § 2, 1967;
b6 luét vu tién § 7323)

14.12.185 Gia nwé'c muu sinh.

(@) Hang nam hoi dong thanh phd co thé dua ra quyét dinh thong qua nghi quyét vé viéc thanh phd ¢6 nén c6 san gia
muu sinh cho nhimng khach hang nuée gia cu hoi dii didu kién dé duoc giam gia theo dung doan nay hay khong. Khong
c6 diéu gi trong doan nay tao ra, hodc ¢ y dinh tao ra, quyén so hitu gia muu sinh ddi v6i nhirng ngudi hoi du didu kién
nhu duge mé ta trong doan nay. Thay vao d6, viéc dinh gia muu sinh 1a sy quyét dinh tiy ing hang nim cia hoi dong
thanh phé phu thudc vao, cung vdi nhitng thir khac, thu nhap tién 14i du kién s& c6 duge tir quy didu hanh nudc sinh hoat
ctia thanh phd.
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(b) Cac khach hang dap ung dugc cac tiéu chuan trong doan nay co6 thé, nhung khong bat budc, tra mirc gia chiét
khau twong dwong v&i murc gia va phi gia cu hang thang dugc dinh boi chuong nay trir ra s6 tién ¢ dinh theo sy dinh doat
cuia nghi quyét cuia hoi déng thanh phd. Khi thong qua nghi quyét dé xac dinh sb tién c¢b dinh, hoi ddng thanh phd nén cén
nhic nhiing diéu sau day:

(1) Thu nhap tién 13i duoc dy tinh bai ngan sach thanh phd ddi véi quy diéu hanh nudc sinh hoat ctia thanh phd;

(2) S6 lugng khach hang du diéu kién dé tra mirc gia chiét khau duoc dinh boi doan nay; va

(3) Gia nudc cho nha ¢ va cac phi da dugce dinh bdi chuong nay.

(c) Dé hoi du diéu kién, khach hang nudc gia cu phai dap tng cac tiéu chi sau day:

(1) Phai la it nhét séu muoi hai tudi;

(2) Chung minh rang ho 1a ngudi 6m yéu tan tat, chang han nhu khich hang khong thé tham gia vao bat ky hoat dong
nao co loi dang ké do su suy yéu vé thé chét va tinh than co6 thé xac dinh dugc vé phuong dién y té;

(3) Chumng minh rang tong thu nhap da dugc diéu chinh cua tat ca cac thanh vién trong gia dinh cong lai (va khach
hang séng v&i nhitng ngudi nay) 1a dudi con sb ¢ hiéu luc vao trude ngay dau tién cia thang Tu 12 gii han "thu nhap
rat thap" dbi voi mot gia dinh c6 hai nguoi séng trong thanh phé Monterey Park dua theo Muc 8 ciia chuong trinh nha &
thudc Pao Luat Gia Cu Hoa Ky ban hanh vao nam 1937, nhu dugc tu chinh, va cong bd bodi Bo Gia Cu Va Phat Trién
D6 Thi Hoa Ky. Mbi nam tai chinh, giam déc dich vu quan ly, hoac ngudi duoc chi dinh, dugc chi thi dua ra quyét dinh,
va st dung gidi han téng thu nhap da duoc diéu chinh cta nam trudce d6, con s6 ¢6 hiéu luc vao trude ngay dau tién cua
thang Tu 13 gidi han "thu nhap rat thap" ddi vi mot gia dinh ¢6 hai nguoi séng trong thanh phd Monterey Park dya theo
Muc 8 cua chuong trinh nha ¢ thugc Pao Luat Gia Cu Hoa Ky ban hanh vao nam 1937, nhu dugc tu chinh, va cong bd
béi Bé6 Gia Cu Va Phat Trién D6 Thi Hoa Ky; hoac

(4) Languoi hoi du tiéu chuin tham gia chuong trinh Gia Dién Thay Thé California (California Alternate Rates for
Energy, hoic "CARE") duogc dinh boi Muc 739.1 va 739.2 caa B Luat Tién ich Cong Cong nhu duoc dinh doat boi
nhimng quyét dinh gan day nhét ctia Uy Ban Tién ich Céng Cong California; hodc chuong trinh Dich Vu Dién Thoai Pho
Théng California (California Universal Telephone Service, hoic "LifeLine") duoc 1ap ra dé tuan thu Muc 871 va nhiing
phﬁn sau d6 cua Bo Luét Tién Ich Cong Cong.

(d) Céc don xin gia muu sinh phai duoc trinh 1én cho giam dbc dich vu quan 1y, hodc nguoi duoc chi dinh. Giam ddc
dich vu quan 1y c6 thé doi hoi thém bing ching khi can thiét hodc thich hop trong lac xir Iy don xin. Chi cho phép mot
nguoi tir méi ho gia dinh. Thanh phd, tai bat ky luc nao, ¢6 thé doi hoi mot nguodi cung cap bang chimg cho thay ngudi do
van con du diéu kién.

(e) Gia muu sinh s& xuat hién vao chu ky 1ap hoa don tiép theo sau ngay phé chuén. (Sic 1énh 2174 § 1, 2020; Sic
1énh 1849 § 7, 1993; Sic 1énh 1821 § 1, 1991)

14.12.190 Pong hé do nwéc ghi nhian khong ding.

Néu, trong bat ky khoang thdi gian ndo, mot ddng hd do nude khong ghi nhan hodc dugce biét 1a ghi nhan khong ding,
nguoi tiéu dung s& dugc tinh gia t6i thiéu dbi voi dong hd do nude d6 trong khoang thdi gian ma dong hd do nude d6
khoéng ghi nhan hoac ghi nhan khéng ding. (B6 luat uu tién § 7324)

14.12.200 Nha bé tréng.

Trong truong hop mot can nha, hoac tdoa nha khac hoac mot phﬁn cua mot toa nha, dugc cung cép nudc sinh hoat bi bo
trong, thanh phd sé& tinh gia thong thuong va thu tién tir ngudi chii cho dii ho ¢6 sir dung nude hay khong, trir phi s& nudc
dugc thong bao vé viée bo tréng nha bang vin ban, yéu cau sé nudc ngung dich vu cho noi d6. (Bo luat uu tién § 7325)

14.12.210 Tranh chip vé gia ca-Diéu tra béi giam doc.

(@) Giam dbc dich vu quan 1y c6 thé giai quyét nhitng 161 phan nan, va trong trudng hop c6 tranh chip vé gia nuéce
ma bat ky khach hang nao ciing phai tra, vi giam ddc ciing s& dinh doat, tiiy thudc vao sy phé chuin cua hoi ddong thanh
phd.
(b) Vi giam doc s& xem xét lai tai khoan cua khach hang dang tranh chip cac phi trong vong ba muoi ngay sau khi
nhan duoc hoéa don hoac yéu cAu. Vi cac muc dich cua doan nay, mdt hoa don s& dugc coi nhu la da dugc nhan béi khach
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hang sau nam ngay hoa don duogc goi qua duong buu dién. Cudce tranh chap hodc yéu cau dicu tra kip thoi s€ dugc ctru xét
boi vi giam dbc, hodc ngudi duge chi dinh, rdi vi giam dbc s& dua ra quyét dinh bang van ban cho khach hang.

(c) Néu sau khi ctru xét va vi giam ddc phat hién hoa don c6 15i, thanh phd sé& chinh stra ngay lap tirc 16i d6 va,
néu bit budc va tiry theo quyén quyét dinh cua thanh phd, tai khoan cua khach hang s& dugc ghi c6 tién hodc hoan
tra tién cho khach hang, trir phi khach hang yéu cau thanh ph6 dan xép nhiing bién phap khac va dd duogc phé chuan
boi vi giam ddc, hodc ngudi dugc chi dinh. Thoi gian t6i da dé diéu chinh hoa don trong qua khir 1a mudi hai thang
trudc ngdy thanh phé dugc théng bao bang vin ban vé 18i d6, theo hinh thirc va phuong phap duoc quy dinh bai vi
giam dbe, hoac nguoi chi dinh.

(d) Bat ky khach hang nao dua ra yéu cau diéu tra kip thoi theo ding doan nay dan dén viéc dua ra quyét dinh trai véi
y mudn cua khach hang thi khach hang c6 thé khiéu nai véi ngudi quan Iy thanh phd bang cach ndp khiéu nai bang vin
ban voi luc sy thanh phd trong vong mudi ngay tir ngay thanh phd goi quyét dinh cua thanh phd qua duong buu dién.
Khach hang co thé khiéu nai voi hoi ddng thanh phd vé quyét dinh ctia ngudi quan 1y thanh phé. (Sac 1énh 2175 § 3, 2020;
Séc 1énh 1498 § 1, 1979; bo luat wu tién § 7326)

14.12.220 Tai sén bj hu hai.

Noi ma tru nudc chira chay, déng hd do nuée, 6ng nude, hodc cac thiét bi ¢d dinh khac, bat ctr cai nao 1a tai san cua
thanh phé, bi gay hodac hu hai, thi téng phi ton ctia hu hai d6 va nhan cong, ngoai viéc bi mét nude, s& dugce thanh toan boi
nguoi chiu trach nhiém cho sy hu hai va mét nuée d6. Phi tinh cho lugng nudce bi mat d6 s& la muc gia da duoc dinh béi
nghi quyét cua hoi ddng thanh phd. (Sic 1énh 1849 § 8, 1993; Sic 1énh 1821 § 1, 1991; Sic 1énh 1810 § 1, 1990; Sic 1énh
1784 § 1, 1989; Sic 1énh 1737 § 1, 1988; Sic 1énh 1621 § 1, 1984; Sic 1énh 1537 § 1, 1980; Sic 1énh 1502 § 1, 1979; Sic
1énh 1446 § 1, 1977; Sic 1énh 1394 § 1, 1975; bo luat wu tién § 7327)

14.12.230 Phi tén khong cén thiét cho thanh phé.

Noi ma cong trinh xay dung can c6 nudc sinh hoat va ddng hd do nudc c6 kha nang sé& bi hu hai, do d6 ma giy ra phi
ton khong can thiét cho thanh phé, thi ngudi nop don khong can lap dat ddng hd do nude va phi tinh cho nuée sinh hoat s&
& murc toi thiéu dbi vai dich vu thude ¢ d6. Khi cong trinh duoc hoan tat va ddng hd do nude co kich thude thich hop sé&
duoc lép dat va phi tinh cho viéc d6 s€ 1a phi dugc dinh o d6i véi cac dich vu ¢o déng hd do nuée. (B0 luat vu tién §
7328)

14.12.240 Lap héa don-Tré& han thanh toan-Cuap nuéc.

(@) So nudc sé& 1ap hoa don hang thang hodc mdi thang hai 1an cho tat ca cac phi dudi day. Nhimg hoa don d6
c6 thé dugc 1ap cung voi hoa don thu gom chét thai ran nhu duoc quy dinh trong Poan 6.08.040 cia bo luét nay.

(b) Céac hoa don duoc 1ap ra phai dugc tra va thanh toan tai Toa Thi Chinh vao ngay duoc 1ap ra, va bat ky s tién nao
trong hoa don chua duoc thanh toan trong vong ba muoi ngay sau ngay 1ap héa don 1a da tré han thanh toan. Néu thanh
phé nhan duoc tién sau ngay tré han thanh toan, khach hang phai tra thém muoi ddng hodc mudi phan tram ciia hoa don
da qua han thanh toan dau tién, tiy theo s tién nao thp hon, ngoai sb tién trong (cac) hoa don, trir phi khach hang da
tham gia ké hoach tra lai tién dugc cho phép boi vi giam déc, hodc nguoi dugc chi dinh.

(c) Khihoa don di tré han thanh toan, gidy thong bao khong tra diing ky han va mot ban sao cia chuong nay phai
dugc trao cho (cac) khach hang dtng tén tai khoan chiéu theo diéu kién théng bao va dich vu duoc vach ra trong
chuong nay.

(d) Dich vu s& ngung néu thanh ph6 khong nhan dugce tién thanh toan sau muoi ngay sau ngay 1ap hoa don va khach
hang chua dan xép bién phap thanh toan héa don da tré han do nhu cau hanh chinh. Néu héa don khong dugc thanh toan
trong thoi gian d dinh rd nhu duoc x4c dinh & trén hodc vi bat ky 1y do nao lién quan dén viéc khong tra tién con thiéu
trong mot hoa don hoic phi tinh cho viéc bao gdm, nhung khong gidi han, ngan phiéu bi tra lai vi khong du tién, thé tin
dung bi tir chdi hodic mot van dé tuong tu lién quan dén viéc thanh toan, thanh phé sé& tinh thém phi dich vu, dya theo sb
tién da dinh bai hoi dong thanh phd, va khach hang phai tra phi nay cing véi viéc tim hiéu mdi 1an ngung dich vu. Thanh
phé sé khong ngung dich vu tién ich nao, du 1a do tré han thanh toan, vao ngay thir Bay, Chu Nhat, ngay nghi phap dinh,
hoic bat ky luc nao ma cac vin phong kinh doanh ctia thanh phé khong mé cira cho cong ching vao.

(e) Ngoai trir theo quy dinh cua Muc 10009 ctia B6 Luéat Tién ich Cong Cong, noi dich vu tién ich bi ctp, dich vu s€
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khéng dugc khoi phuc cho dén khi khach hang tra toan bd cac phi bat budc (bao gom, khong gidi han, tién tra cham, tién
phat, tién dat coc, va phi dich vu). Dich vu chi duogc khoéi phuc trong gio 1am viéc binh thuong va chi sau khi thanh phé
nhéan dugc tién hodc khach hang da co6 dan xép bién phap thanh toan dac biét voi vi giam dée, hoac nguoi dugce chi dinh.
Thanh phé c6 thé tinh phi, duoc dinh doat boi nghi quyét ciia hoi dong thanh phd, cho bat ky su két ndi lai dich vu nao,
cing vai tit ca cac hoa don da qua han thanh toan, va thanh phd cé thé doi hoi khach hang déng tién dat coc dic biét dé
bao dam cac hoa don sau nay s& dugc thanh toan.

(f) Thanh phd s& bao cdo trén trang mang cuia thanh phd va véi Hoi Pong Kiém Soat Ngudn Nude Sinh Hoat Tiéu
Bang s6 luong ngung dich vu cap nudc sinh hoat danh cho nha ¢ hang nam do khong thé tra tién.

(@) Noima dich vu cap nude sinh hoat bi ngung vi khong thanh toan héa don, néu nude sinh hoat dugc mé ra hoac
cho phép mo ra boi bat ky nguoi nao, ddng hd do nude s& dugc khoa lai va thanh phd s& tinh phi tai két ndi, da duoc dinh
boi nghi quyét ctia hoi dong thanh phd, ngoai hoa don da qua han thanh toan. Néu khoéa bi giy va nude sinh hoat dugc mo
ra hodc cho phép mé ra boi bat ky ngudi nao, ddong hd do nude s& duge loai bé va thanh phd s& tinh phi lap dat lai va tai
két ndi dich vy, dua theo s6 tién di dugc dinh boi nghi quyét ciia hoi dong thanh phd, trudce khi khéi phuc lai dich vu cép
nude sinh hoat. Khach hang phai tra nhiing s6 tién d6 ngoai hda don da qua han thanh toan. (Sic 1énh 2175 § 4, 2020; Sic
1énh 1849 § 9, 1993; Sic 1énh 1639 § 7, 1985; Sic 1énh 1498 § 1, 1979; Sic 1énh 1394 § 1, 1975; bo luat uu tién § 7329)

14.12.250 C4m ngung dich vu vi khong tra tién-biéu kién.

(3) Thanh phd khéng thé ngung dich vu do khong thanh toan héa don ctia mét tai khoan da tré han thanh toan vi bat
ky truong hop nao sau day:

(1) Trong khi dang chd doi xtr Iy yéu ciu xin gia han thoi gian thanh toan mét héa don hoidc khach hang
dang tranh chép cac phi; hoic

(2) Khi mot khach hang dugc cho thém thoi gian thanh toan héa don, mién 1a tai khoan ctia khach hang khong tré
han thanh toan khi cac phi don tich trong mdi chu ky 1ap héa don sau do.

(b) BAtky dich vu nao bi ngung mot cach khong chinh dang phai duoc khédi phuc lai ma khach hang khong phai chiu
phi khéi phuc dich vu va thanh phd phai gdi thong bao vé tinh trang khéi phuc lai dich vu d6 cho khach hang qua dudong
buu dién dén dia chi nhan héa don cta khach hang. (Sac 1énh 2175 § 5, 2020; Sic 1énh 1970 § 4, 2000; Sic 1énh 1639 §
8, 1985; Sic 1énh 1394 § 1, 1975; bo luat wu tién § 7330)

14.12.260 Tuén thi c6 diéu kién.

Khi khong tuan theo cac quy tic va diéu 1é da duoc quy dinh la diéu kién dé su dung nudce sinh hoat, nude sinh hoat c6 thé
bi clp cho bat ky dich vu nao cling nhu tat ca cac dich vu ma nguoi tiéu dung dugc cung cép nude sinh hoat, chiéu theo su tuan
thu quy trinh thong bao sau ddy. Thong bao khong tuan thu (cac) quy tic va/hodc (cac) didu 1& dinh rd di duoc quy dinh 1a diéu
kién dé sur dung nudc sinh hoat phai dugc trao cho ngudi hodc nhitng nguoi chiu trach nhiém tra tién ma nguoi do s€ duogc
thong bao rang dich vu cip nudc sinh hoat c6 thé bi ngung trir phi, trong vong muoi ngay dugc thong béo ay, mdi mot didu
duoc chi rd 12 ngudi tidu dung di khong tuan theo da dugc sira lai theo diing cac quy tic va/hoic cac diéu 16. Dich vu cip nude
sinh hoat c6 thé bi ngung ma thanh phé khong thong bao thém khi nguoi tiéu dung khong sira lai cho dung bét ky didu nao da
duogc chi rd 1a nguoi tiéu dung da khdng tuén theo. Khi dich vu bi ngung, nguoi hodc nhitng ngudi chiu trach nhiém s€ phai
chiu phi tai két ndi dich vu dic biét, ngoai phi tai két ndi dich vu binh thuong, dua theo s6 tién d3 dinh boi nghi quyét cua hoi
déng thanh phé. Néu khoa bi gdy va nudc sinh hoat duwgc md ra hoac cho phép dugc mé ra boi nguoi chu hoac nguoi tiéu
dung, ddng hd do nudce s& dugc loai bo va ngudi tidu dung s& phai chiu thém phi ddc biét cho cong trinh 14p dat lai va két ndi
lai, ngoai phi két ndi dich vu thong thuong, dua theo sb tién da dinh boi nghi quyét cta hoi d@)ng thanh phé. (Séc 1énh 2175 § 6,
2020; Séc 1énh 1849 § 10, 1993; bo luat vu tién § 7331)

14.12.270 Trach nhi¢m phap 1y ddi véi phi tré han thanh toan.

(@) Ngoai bat ky bién phap dén bu nao khac dugc quy dinh & day ddi voi tién trinh chap hanh va thu tién cho bat ky
gia nude nao, phi hodc tai khoan, tit ca cac phi chua dugc thanh toan dugce quy dinh trong chuong nay 1a dé dbi pho vai
co ngoi dugc cung cap nudc sinh hoat, hoic khach hang dimg tén tai khoan.

(b) Néu, vi bat ky 1y do nao, s6 tién con thiéu cho viéc st dung nude sinh hoat duoc ap dat theo dung chuong
nay khong tra dung ky han, khach hang ding tén tai khoan s& chiu trach nhiém véi thanh phé trong mot hanh dong
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khiéu kién ctia thanh pho ¢ tai bat ky toa an nao cé quyén tai phan doi véi so tién phai tra va chua dugc thanh toan,
cung voi tat ca cac khoan tién phat va cac phi tén dugc quy dinh & day. Chi danh cho cac muc dich trong chuong
nay thoi, cac sb tién con thiéu vi stir dung dich vu cAp nudc sinh hoat di tr€ han thanh toan khi khach hang khong tra
toan bo sb tién Ay trong vong ba muoi ngay tir ngay 1ap hoa don va chua ky két mot ké hoach tra tién lai v&i thanh
phé.

() MJdinam vao ngay 1 thang Sau, ngudi quan 1y thanh phd, hodc ngudi duoc chi dinh, s& chuan bi mot danh
sach day du cac phi da tré han thanh toan thich hop véi su két ndi dich vu ¢ noi ma nguoi chii co ngoi 1a khach hang
trong khoang thoi gian két thiic vao ngay ba muoi thang Tu mdi nam.

(d) Thanh phd s& thong bao cho khach hang vé cac phi tré han thanh toan ay c6 lién quan dén khach hang it nhét
b6én muoi lam ngay trudc budi diu tran cong khai.

(e) Hoi dong thanh phd s& xép lich cho mot budi diéu tran cong khai c6 thong bao cho budi hop thir hai ciia hoi
ddng thanh phd hang nam vao thang Sau, t&i luc 4y cac phi tré han thanh toan ctng véi cac khoan tién phat s& dugc dua
vao danh sach giam dinh hiéu chinh cho nam tai chinh bat dau vao ngay 1 thang Bay sau khi tién hanh budi diéu tran do6
dé thu tién. Thong bao vé budi diéu tran cong khai s& dugc thuc hién chiéu theo Muc 6066 ctia B6 Luat Chinh Quyén.

(f) Sau @6, cac phi tré han thanh toan, ciing véi cac khoan tién phat, s& duoc thu cting phuong phap ay, boi cling
nhoém ngudi, va cing mot luc, cung v6i nhung khong tach biét khoi, thué chung duoc nhém nguoi nay thay mit cho
thanh phé va céac so thué khac thu tién. Cac quy dinh ctia phan doan nay chi ap dung cho cac phi tré han thanh toan khi
khach hang 1a chu dat hodc da thuc hién théa thuin cho phép quyén siét giir tai san dé thé no.

(9) Khoan No Dan Su. T4t ca cac phi va tién phat duoc ap dit theo dung chuong nay déu 1a nhitng khoan ng déan su
phai tra cho thanh phd boi khach hang dung tén tai khoan phai chiu cac phi va tién phat d6. (Sac 1énh 2175 § 7, 2020;
Sic 1énh 1849 § 10, 1993; bo luat wu tién § 7332)

14.12.280 Thii tuc vé quyén siét giir tai san vi 1y do thué.

Ngoai bat ky bién phap dén bu khac dugc quy dinh ¢ day, mot khi bat ky sb tién ndo con thiéu két hop vai phi thu gom
chat thai ran va nudc sinh hoat da tré han thanh toan, thanh phd c6 thé thu tat ca cac 1& phi 4y va/hodc phi tir chti co ngoi
nhu dugce quy dinh trong Poan 6.08.070 cta bg luat nay. (Séc Iénh 1849 § 11, 1993)

14.12.290 Khach hang cé thu nhap thip-Pinh nghia.

7

Vi cac muc dich cua chuong nay, mdt khach hang "c6 thu nhap thap" c6 nghia la:
(a) Mot nguoi hién dang hudng:

(1) Phuc lgi ciia chuwong trinh Co Hoi Viéc Lam Va Trach Nhiém Véi Tré Em Cuia Tiéu Bang California (hodc
CalWORKSs) nhu duoc xéac dinh tir Muc 11200 dén 11526.5 cuia Bo Luat Phiic Loi Va Dinh Ché,

(2) CalFresh, nhu duogc xac dinh tir Muc 18900 dén 18928 cua B Luat Phiic Loi Va Dinh Ché,

(3) Phuc lgi ctia chuong trinh Trg Cép Tong Quat, nhu dugc xac dinh tir Myc 17000 dén 17030 ciia B6 Luét Phic Loi
Va Dinh Ché,

(4) Phuc loi cua chuong trinh Medi-Cal, nhu dugc xac dinh trong Muc 14131 va nhitng phan sau d6 ciia Bo Luat Phiic
Loi Va Binh Ché,

(5) Phuc lgi cia Chuong Trinh Tién Phu Cip An Sinh/Tién Tra B6 Sung Cua Tiéu Bang, nhu duoc xac dinh
boi Muc 12000 va nhiing phﬁn sau d6 cua BO Luat Phic Loi Va Dinh Ché, hoic

(6) Phuc lgi ctia chuong trinh Chuong Trinh Dinh Dudng Pac Biét B Sung Cua California Danh Cho Phu
Nir, Tré So Sinh, Va Tré Em, nhu dugc xac dinh tir Muc 123275 dén 123355 cua Bo Luat V& Suc Khoe Va Su
An Toan California; hoac

(b) Mot nguoi sdng trong mot gia dinh ma thu nhap hang nim cua gia dinh d6 1 dudi hai trim phan tram muc song
nghéo kho do lién bang 4n dinh. (Sic 1énh 2175 § 8, 2020)
14.12.300 Théng béo.

(@) Thoéng Bao Khong Tra Pung Ky Han. Thanh phd s& khong ngung dich vu do khéng tra tién hoa don ctia mot tai
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khoan khéng tra diing ky han trur phi thanh pho trudce hét da thong bao bang 101 noi hodc bang van ban cho mdt nguoi 16n
¢ nang luc sdng tai co ngoi cua khach hang tién ich vé tinh trang khong tra dung ky han va noi dé sip bi ngung dich vu.
Thanh phé s& cho phép mdi khach hang it nhit ba muoi ngay dé tra tién cho dich vu tién ich tir ngay hoa don dugc goi
qua dudng buu dién. Gidy thong bao tai khoan di tré han thanh toan phai c6 nhiing chi tiét sau day:

(1) Tén va dia chi cta khach hang;

(2) Sb tién da tré han thanh toan;

(3) Ngay phai tra tién hodc phai dan xép bién phap thanh toan dé tranh tinh trang ngung dich vu tién ich;

(4) Thoi gian va cach thirc ma khach hang c6 thé nop don xin gia han thoi gian thanh toan cac phi khong tra dung ky

han;

(5) Thoi gian va cach thirc ma khach hang c6 thé tranh chap hoa don;

(6) Thoi gian va cach thirc ma khach hang c6 thé yéu cau mot ké hoach tra tién lai ddi véi cac phi dich vu tién
ich khong tra dung ky han;

(7) Thoi gian va cach thirc ma khach hang c6 thé ndp don xin ké hoach muu sinh va mién trir nguoi st dung tién
ich; va

(8) Thong tin vé bién phap khoi phuc lai dich vu tién ich néu dich vu bi ngung két nbi boi thanh phd.

(b) Thong Bao Cudi Cung V& Tinh Trang Cham Dut Dich Vu. Khi nao thanh phé dua ra quyét dinh rang mot khach
ha‘lng da khong tuan theo cac diéu khoan va diéu kién cta thoa thuan tra lai tién, hodc da vi pham chuong nay, thanh phé
se tong dat ' giéy thong bao cudi ciing vé tinh trang chim dut dich vu" cho (cac) khach hang bang cach dan gidy thong bao
ay & mot noi ndi bat va dé thay tai co ngoi d6. Thanh phé s& khong ngung dich vu ma khong thong béo cho khach hang
ti thiéu nam ngay trude khi ngung dich vu. Thong bao nay s& khong cho khach hang quyén yéu cau thanh phé diéu tra
thém.

(c) Viéc ban hanh gidy thong bao dya theo doan nay khong bat budc thanh phd phai ngung dich vu nude sinh hoat cho

gia cu.

(d) Cac thong béo trong doan nay s& duoc cung cp bang tiéng Anh, tleng Tay Ban Nha, tleng Hoa, t1eng Tagalog,

tiéng Viét, tiéng Han Qudc, va bat ky ngdn ngit nao khac duoc noi boi toi thiéu mudi phan trim sb nguoi séng trong
khu vuc dich vu cua thanh pho. (Sac Iénh 2175 § 9, 2020)

14.12.310 Téng dat gidy théng bao.

(a) Bit ky thong bao nao theo quy dinh ctia chuong nay s& dugc téng dat boi mot ngudi dich than dua dén hodc
bang thu vu tién, khong it hon bay ngay lam viéc trude khi thanh phd ngung dich vu tién ich do khong tra tién. Mit
khac, thanh phd co thé c¢b ging mot cach hop 1y lién lac voi ngudi 16n ¢6 ning luc dang sdng tai co ngoi cua
khach hang tién ich qua dién thoai hodc dich than dén no6i chuyén vé tinh trang ngung dich vu it nhat bay ngay
trude khi ngung dich vu.

(b) Néu dia chi ctia khach hang khong phai 1a dia chi cua co ngoi dang dugc cung cp dich vu tién ich, thi gidy
thong bao ciing phai dugc goi dén dia diém cua dich vu tién ich, goi cho "Ngudi cu ngu".

() Néu gidy thong bao bang vin ban bi goi tra lai do khong giao duoc, hodc néu thanh phd khong thé nao lién lac qua
dién thoai véi khach hang hodc ngudi 16n ¢é nang luc dang sdng tai nha do, thanh phd phai dan gidy thong bao va chuong nay
& mot noi d& thiy tai co ngoi duoc cung cap dich vy tién ich.

(d) Thanh phd s& ¢6 san cho cac khach hang tir sau muoi ldm tudi trd 1én, hodc nhimng ngudi 16n phai phy thude vao ngudi
khéac nhu dugc dinh nghia trong Muc 15610(b)(1) ctia B§ Luét Phuc Lgi Va Dinh Ché, mot dich vu thong bao bén tht ba nhu
duoc dinh rd trong Muc 10010.1(c) cua B Luat Tién fch Cong Cong. Néu nhiing khach hang éy chi dinh mot bén thir ba, thanh
phé s& cb ging thong bao ngudi duge chi dinh boi khach hang dé nhan bt ky théng bao niao budc phai tuan theo chuong nay.
Khach hang gia cu phai dwa ra yéu cau thong bao cho bén thir ba bang vin ban trong mot mau don dwogc cung cap boi thanh phd
va bao gdm ca su ung thuan bang vin ban cua bén thir ba d dwoc chi dinh. Thong béo cho bén thir ba khong bat budc bén thir
ba phai tra cac phi da tré han thanh toan hodc ngin chin hodc tri hoan tinh trang cham dut dich vu. (Sz'ic 1énh 2175 § 10, 2020)

14.12.320 Quyeén khiéu nai tir gidy théng bao khong tra diing ky han.

(@) Mot khach hang c6 thé tranh cii mot gidy thong bao khong tra dung ky han bang cach dé trinh yéu cau khiéu
nai bang van ban véi lyc sy thanh phd trong vong mudi ngay gidy thong bao khong tra dung ky han duoc tong dat. Yéu
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cau khi€u nai bang van ban phai cé cac thong tin sau day:

(1) Tén, dia chi, va sé dién thoai cia mdi khach hang dang khiéu nai gidy thong bao khong tra dung ky han;
(2) bia chi cua co ngoi dugc cung cép dich vu tién ich;

(3) Ngay cua gidy thong bao dang bi khiéu nai;

(4) Ly do khiéu nai phai c6 day du chi tiét dé vi giam déc c6 thé hiéu rd ban chat cua su viéc giy tranh cii; va
(5) Chit ky cua it nhdt mot nguoi khiéu nai.

(b) Khi luc sy thanh phd khong nhan dugc yéu cau khiéu nai kip thoi thi didu ndy c6 nghia 1a khach hang tir
b6 quyén tranh cai gidy thong bao khong tra diing ky han. Trong trudng hop nay, gidy thong bao khong tra ding
ky han 1a gidy thong bao cubi cung va ¢ gia tri 4p dung bét budc. (Sic 1énh 2175 § 11, 2020)

14.12.330 Gia han thoi gian thanh toan va dan xép cac bién phép tri lai tién thay thé.

(@) Néu mot khach hang khong thé nao thanh todn mot hoa don trong thoi gian thanh toan binh thudng, khach hang d6 cé
thé yéu cau gia han thoi gian thanh toan hodc dan xép bién phap thanh toan thay thé dugc mo ta trong doan nay néu khach hang,
hodc nguoi thué nha cia khach hang: (1) ndp cho thanh phd chimg thu ciia mot nha cung cip dich vu chiam séc ban dau (nhu
duoc dinh nghia trong Muc 14088(b)(1)(A) ctiia Bé Luat Phuc Loi Va Binh Ché, muc d6 noi rt rd rang rang tinh trang ngung
dich vu Cép nudc sinh hoat s€ de doa tinh mang, hoac 1a mot mdi de doa nghiém trong dén strc khoe va su an toan, cua nguoi
song tai co ngoi dugc cung cap dich vu cip nude sinh hoat; va (2) chimg minh rang ho khong thé nao dé dang tra tién cho dich
vu cap nudc sinh hoat theo ding chu ky 1ap héa don binh thudng ciia thanh phd boi vi ngudi séng & co ngoi d6 ¢6 thu nhap
thap. Mot yéu cau nhu thé phai dugc dé trinh trude ngay va gio ngung dich vu nhu dugc tuyén bd trong gidy thong bao vé tinh
trang ngung dich vu. Vi gidm ddc, hoac nguoi dugce chi dinh, sé ctru xét yéu cdu do. Vi giam dde phai ctru xét yéu ciu d6 va can
nhéc kha ning tra tién cua khach hang, tinh trang tra tién trong qué khir, va sb tién dén han thanh toan, va c6 thé phé chuan gia
han thoi gian thanh toan hodc ky han tra lai tién, khong duoc qua mudi hai thang. Nhitng quyét dinh dua ra chiéu theo doan nay
s& duoc trinh bay bang vin ban va cung cép cho khach hang bang tiéng Anh, tiéng Tay Ban Nha, tiéng Hoa, tiéng Tagalog, tiéng
Viét, tiéng Han Qudc, va bat ky ngdn ngir nao khac dugc néi boi toi thiéu muoi phan traim sb ngudi séng trong khu vue dich vu
cuia thanh phd. Bat ky khach hang nao ma yéu cau cua khach hang d6 din dén mot quyét dinh dua ra boi vi giam ddc trai véi ¥
muén cta khach hang thi khach hang c6 thé khiéu nai quyét dinh d6 voi ngudi quan 1y thanh phd, hodc nguoi chi dinh, trong
vong nam ngay. Quyét dinh ciia ngudi quan 1y thanh phd s& 1a quyét dinh cudi cing.

(b) Gia han. Néu duoc phé chuan bai vi giam ddc, ky han tra lai sé tién con thiéu cta khach hang c6 thé dugc tam
thoi gia han trong mot khoang thoi gian khong qua sau thang sau ngay dén han ban dau ciia khoan tién con thiéu do. Vi
giam déc, hodc nguoi duoc chi dinh, s& dinh doat thoi gian gia han cho khach hang. Khach hang phai tra s6 tién con lai
chua thanh toan khéng mudn hon ngay di dinh boi vi giam ddc va phai tra dung thoi han tat ca phi dich vu cung cap nude
sinh hoat don tich trong nhitng chu ky hoéa don sau do.

(c) Tra dan. Néu duoc phé chuin bai vi giam ddc, ky han tra lai s6 tién con thiéu cua khach hang c6 thé dugce tra dan
trong mot khoang thoi gian khong qua mudi hai thang, dua theo su quyét dinh cua vi gidm ddc hoac nguoi dugce chi dinh.
Néu dugc phé chuin tra dan, s6 tién con thiéu s& dugc chia cho sb thang trong khoang thoi gian tra dan, va sb tién do
s€ duoc thém vao hoa don dich vu cép nudc sinh hoat hang thang cho dén khi tra hét. Trong khoang thoi gian tra
dan, khach hang phai tra ding thoi han tit ca cac phi dich vu cip nudce sinh hoat don tich trong nhitng ky hoa don
sau do.

(d) Ky Han Thay Thé Dé Tra Lai Tién. Néu dugc phé chuin boi vi giam ddc, mot khach hang o thé tra lai s tién
con thiéu chiéu theo ky han thanh toan thay thé khong qua mudi hai thang, theo sy quyét dinh cua vi giam déc hodc
nguoi duoc chi dinh. Néu duge phé chuén, ky han thanh toan thay thé c6 thé cho phép khach hang tra mot 1an theo dinh
ky ma khong tring v6i ngay thanh toan da dinh ciia thanh phd hodc ¢ thé cho phép tra thudng xuyén hon hoic khong
thuong xuyén hon ngay thanh toan binh thudng ciia thanh phd. Trong khoang thoi gian cua ky han thanh toan thay thé,
khach hang phai tra dung thoi han tat ca phi dich vu cap nude sinh hoat don tich trong nhing ky héa don sau dé.

(e) Hiéu Chinh Thanh Toan. Tuy thudc vao ¥ mudn cia vi giam ddc, mot khach hang ¢ thé dugce giam sd tién con
thiéu cua khach hang déi véi bat ky dich vu cip nudce sinh hoat nao. Vi giam ddc s& dinh doat liéu vi giam ddc d6 ¢
nén cho phép giam khoan tién thanh toan hay khong.

() Su Khong Tuan Theo. Néu mot khach hang khong tuan theo bién phéap thanh toan da dan xép va da dugc phé
chuin boi vi giam dbe trong doan nay hoac khong tra tién cho dich vu cép nude sinh hoat hién tai, va s tién ban dau dén
han di tré han thanh toan hon sau muoi ngay, thanh phd c6 thé ngung dich vu cap nudc sinh hoat. Thanh phd sé& dan gidy
thong bao cudi cung vé tinh trang chiam dirt dich vu & méi noi ndi bat va dé théy tai dia chi nhan dich vu it nhat nim ngay
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trudce khi ngung dich vu. Thong bao nay sé khong cho khach hang quyén yéu cau thanh pho diéu tra hoac curu xét. (Sac
1énh 2175 § 12, 2020)

14.12.340 Khéach hang c6 thu nhép thép.

Déi véi tat ca khach hang c6 thu nhap thap duoc xac dinh trong chuong nay, thanh phd phai tuin theo Muyc 116914 cua
Bo Luat Vé Strc Khoe Va Sy An Toan. (Sic 1énh 2175 § 13, 2020)

14.12.350 Quyén loi bd sung ciia khach hang-Khach hang thué nha.

Céc quy dinh sau day s& ap dung trong truong hop c¢6 mdi quan hé "chu nha-ngudi thué nha" gitta nhitng ngudi séng & d6
va nguoi cha sé hitu, nguodi quan 1y, hodc nguoi diéu hanh co ngoi dugc cung cap dich vu tién ich.

(@) Khi thanh phé cung cip dich vu cho nhiing ngudi séng trong mot cin nha riéng biét danh cho mét gia dinh, toa
nha c6 nhiéu ho gia dinh, khu quy hoach nha tién ché, hodc cac can nha ¢b dinh trong mot trai lao dong, nhu dugc dinh
nghia trong Muc 17008 ctia Bd Luat Vé Strc Khoe Va Sy An Toan, noi ma chu s& hitu, nguoi quan ly, hoac nguoi diéu
hanh nam trong danh sach ctia thanh phd 1a khach hang trén gidy to, thanh phd s& chan thanh nd lyc thong bao bang vin
ban cho nhitng ngudi séng & d6 it nhat mudi ngay trude khi ngung dich vu tién ich vé tinh trang tai khoan tién ich
khéng tra ding ky han va ngay dich vu tién ich s& chdm dut. Thong béo nay ciing s& cho ngudi séng & d6 biét thém
rang ho c6 quyén tré thanh khach hang, rdi thanh phd s& gai hoa don dich vu cho ho ma ho khong bi bit budc phai tra
bét ky sd tién ndo c6 thé can phai tra cua tai khoan da tré han thanh toan.

(b) Thanh phd s& cung cip dich vu cho nhitng nguoi that sy sdng & d6 néu mdi ngudi séng & d6 ddng y véi cac diéu
khoan va diéu kién cua dich vu va dap tng cac yéu cu vé quy tdc va diéu 18 cua thanh phé. Mic du vay, néu mot hodc
nhiéu nguoi sbng & d6 sin 10ng va c6 kha nang chiu trach nhiém cho cac phi cua tai khoan sau d6 va thanh phd cam thay
vira ¥, hodc néu c6 bién phép hitu hinh, c¢6 sin vé mit phap 1y cho thanh phd, dé tuyén chon ngung dich vu cho nhiing
nguoi sdng & d6 chua dap tng cac diéu kién vé quy tic va diéu 18 cta thanh phd, thi thanh phd s& cung cap dich vu cho
nguoi nao sdng & d6 da dap ung cac diéu kién.

(c) Bat ky ngudi nao séng & d6 da tré thanh khach hang cua thanh phd va cac khoan thanh toan theo dinh ky cua ho,
chfmg han nhu tién thué nha, bao gém céac phi dich vu cép nudc sinh hoat cho gia cu, ma cac phi d6 khong c6 ké khai
riéng biét, c6 thé khiu trir tir khoan thanh toan theo dinh ky trong mdi ky thanh toan tit ca phi hop Iy tra cho thanh phd
cho nhiing dich vu d6 trong ky thanh toan trudc do.

(d) Trong truong hop ctia mot cin nha riéng biét danh cho mot gia dinh, thanh phd c6 thé:
(1) Goi giay thong bao cudi cung vé tinh trang chdm dit dich vu it nhat bay ngay trudc ngay du dinh ngung dich vu;
hoac
(2) Yéu cau nguoi sdng & d6 tro thanh khach hang dich vy nude sinh hoat cia thanh phd dé xac minh rang khach
hang ding tén tai khoan tré han thanh toan 1a hodc ting la chu nha, nguoi quan 1y, hoidc ngudi dai dién cua cian nha do
dé thanh phd c6 thé hity bo s6 tién con thiéu trong tai khoan da tré han thanh toan. Sy xac minh c6 thé dugc hoan tat
bang bang chung thoa dang ddi véi vi giam ddc cho thay rang ngudi séng & d6 1a ngudi thué cin nha d6. (Séc 1énh 2175
§ 14, 2020)

14.12.360 Kha niang thanh toan ng.

Dé tranh phai déng tién dit coc, nhitng ngudi muén mo maot tai khoan tién ich phai chtirmg minh minh c¢6 kha ning
tra tién, diéu nay co thé thuc hién mot khi dap img dugc mot trong nhiing tiéu chi sau day:

(@) Nguoi ndp don 1a khach hang tién ich hién tai ctia thanh phd va di thanh toan tit ca héa don dich vu ma
khong bi ngung tam thoi hodc vinh bién do khong tra tién trong khoang thoi gian muoi hai thang lién tiép ngay
trude khi ndp don mé tai khoan ti€n ich méi;

(b) Nguoi ndp don ting 1a khach hang tién ich cua thanh phd trong hai nim qua va trong mudi hai thang lién
tiep cudi cua dich vu d6 nguoi ndp don da thanh toan tat ca cac héa don cua dich vu d6 ma khong bi ngung dich vu
tam thoi hodc vinh vién do khong tra tién;

() Ngudi ndp don sé hitu co ngoi ma ngudi d6 dang yéu cau thanh phd cung cip dich vu tién ich; hodc 1a nguoi
chui s& hiru bat dong san khac tai dia phuong. Néu ngudi nép don mudn mé tai khoan doanh nghiép, bat dong san d6
phai duoc sé hitu bdi doanh nghiép ma sé dugce cung cép dich vu;
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(d) Nguoindp don muon mé dich vy danh cho gia cu phai dugc thué lam lién tiép bdi nguoi chu hién tai cua
nguoi nop don (bao gdm quan doi) trong thoi gian hai ndm hodc lau hon, hoac dang nghi huu hudng huu bong;

(e) Ngudi ndp don cung cip mot ngudi bao dam theo hinh thirc thoa dang ddi voi luat su thanh phd dé bao dam cac
hoa don dich vu tién ich sé dugc thanh toan; hoac

(f) Nguoi ndp don ching minh ho c6 kha ning tra tién theo su thoa dang hop 1y ctia thanh phd. (Sic 1énh 2175 § 15,
2020)

14.12.370 Tién diit coc bao dam.

(@) Thanh phé ¢6 thé bit budc mot khach hang dong tién dat coc cho thanh phé dé bao dam tat ca phi tién ich
duoc thanh toan.

(b) Vigiam ddc, hodc nguoi dugc chi dinh, c6 thé dinh sd tién dat coc & mire gép ba lan s6 tién trung binh trong
hoa don hang thang trong quéa khir d6i v6i co ngoi duge cap dich vu hodc ddi vai mot co ngoi khéc rat gidng co ngoi
d6. Thanh phd phai ghi c6 s6 tién dat coc, khong tra tién 13i, vao tai khoan ciia khach hang mot khi ngung bat ky dich
vu nao va sau khi dung tién dat coc dé thanh toan bat ky héa don tién ich nao ma khach hang con thiéu. S tién dat coc
con lai sau d6 s€ dugc tra lai cho nguoi dong tién dat coc do, khong tra tién 14i.

(c) Bét ky ngudi ndp don nao 1a chii co ngoi trén gidy td, hodc bt ky ngudi ndp don nao c¢é sy phé chuin bang vin
ban cta chil co ngoi trén gidy td, c6 thé lya chon ky két thoa thuan iy quyén siét giir, theo hinh thirc va phuong phap
duogc quy dinh bdi vi gidam ddc, hodc nguoi dugce chi dinh, thay cho tién dat coc b'fmg tién mat. Khi lam vay, nguoi ndp
don va/hodc chu co ngoi trén gidy to dong y rang, chiéu theo cac bd luat chinh quyén, Stc Khoe Va Sy An Toan, va
dué6i sy hudng dan cua hoi ddng thanh phd, thanh phd duoc Gy quyén thu phi tré han thanh toan hodc phi dugc ap dat boi
cac quy dinh trong chuong nay, bao gdm ca tién 14i va tién phat, va hang nim chuyén cho kiém toan vién quan dé dwa
vao hoa don thué nim sau cua chii co ngoi thich hgp. Mit khac, mot hanh dong khiéu kién nhan danh thanh phé cé thé
duoc bt dau & bat ky toa an co quyén tai phan nao ddi v6i cac 18 phi hodc phi da tré han thanh toan va néu hanh dong
khiéu kién cuia thanh phd hodc ngudi duge chi dinh cia thanh phd dé thi hanh viée thu s6 tién phai tra theo chuong nay,
bét ky phan quyét nao c6 loi cho thanh phd s& bao gdm chi phi cua vu kién phat sinh do thanh ph hodc nguoi chi dinh
cua thanh phd bao gdm thu lao thoa dang cua ludt su. (Sic 1énh 2175 § 16, 2020)

Xem phién ban di dong.
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